太仓市住房和城乡建设局文件
太住建房〔2020〕11号

关于开展2020年下半年房地产行业检查

的通知
各房地产开发企业、房地产经纪机构、房地产估价机构：

为加强房地产市场监管，通过行业管理和部门联动，进一步整顿和规范房地产市场秩序，维护人民群众利益。经研究，决定于2020年10月在全市开展房地产行业检查，现通知如下：

一、检查内容

（一）房地产开发企业

1.售楼处醒目位置公示苏州市限购政策、营业执照、资质证书、商品房预售许可证、商品房预售方案、商品房销售进度表等信息情况；

2.经主管部门批准的规划设计方案与现场发布楼书的房型图、对外开放的样版房情况，装修使用主材与装修公示方案等情况；

3.商品房销售代理机构备案及营销人员“一人一卡”执行情况，营销认筹、团购等活动，购房当事人购房资格提供材料审核，对消费者提出的咨询、投诉处理情况；

4.按规定划入商品房预售监管帐户资金情况，落实物业管理及商品房专项维修资金等情况。

（二）房地产经纪机构

1.在门店醒目位置公示苏州市限购政策、营业执照、入网信息公示、交易流程、收费标准、投诉举报电话等按规定应当公示的信息情况；

2.房地产经纪机构备案情况及从业人员“一人一卡”执行情况；在门店、媒体、网络上发布的房产信息或楼盘信息必须真实有效，发布人须公示个人信息卡从业编号及二维码；

4.限购政策下不得存在诱骗消费者交易的行为或利用工作之便直接或者协助他人炒卖房号的行为。

（三）房地产估价机构

1.机构基本情况，包括内部管理制度（‘挂墙’事项）、办公场所面积、机构业务类型、本年度经营收入情况；

2.员工情况，包括注册房地产估价师人数、签署房地产估价报告人数、员工总人数；

3.出具估价报告份数、建筑面积、纸质档案管理情况、估价报告抽查情况；

4.苏州市房地产估价行业监管系统使用情况、估价报告备案情况。

二、检查成员

组  长：李红艳 市住建局副局长

        许  刚 市住建局党委委员

副组长：顾红梅 市住建局住房管理科科长

        曹俊锋 市房地产开发管理中心主任

        陈  健 市房地产交易服务中心主任

蒋  侃 市规划建设监察大队大队长

成  员：唐为亮 市住建局住房管理科

高  宇 市住建局住房管理科

高  镇 市房地产开发管理中心

曹祎希 市房地产开发管理中心

任  璐 市房地产开发管理中心

刘小英 市房地产交易服务中心

陆  一 市房地产交易服务中心

朱晓华 市房地产交易服务中心

陈  洁 市房地产交易服务中心

陆  继 市规划建设监察大队

薛  丹 市规划建设监察大队

赵  燕 市规划建设监察大队

刘  浩 市规划建设监察大队

三、检查步骤

（一）现场检查。由局住房管理科、开发中心、交易中心、监察大队各抽派工作人员，成立联合检查小组，对全市范围内房地产开发企业、经纪机构、估价机构进行随机检查；对群众投诉集中，反映强烈的项目进行重点检查；建立台账资料，督促企业、机构落实整改措施。

（二）整改落实。对检查中发现的违法违规行为，检查组依法依规责令相关企业限期整改，对整改不力或拒不整改的，视违法情节轻重，采取以下措施：

1.约谈机构、企业主要负责人，进行行政警示；

2.将企业、机构列入经营异常名录，并在信用平台等发布风险提示；

3.对具有网签资格的企业、机构暂停办理网签业务；

4.交监察大队立案依法查处违法违规行为，曝光典型案例；

5.其他违法违规问题线索，移交有关部门进行查处。

四、工作要求

各房地产开发企业、经纪机构、估价机构要高度重视本次检查，积极做好迎检工作，安排专人配合检查，如实汇报有关情况。本次检查中发现的违法违规行为，将在全市进行通报并记入该企业、机构信用管理档案。

附件：

1.房地产开发企业检查表

2.房地产经纪机构检查表

3.房地产估价机构检查表
太仓市住房和城乡建设局

                           2020年10月12日

太仓市住房和城乡建设局办公室 
2020年10月12日印发
（共印20份）

附件1
房地产开发企业检查表

                                                  填报日期：        年   月   日
	机构名称
	（盖章）
	法人姓名
	

	经营地址
	
	联系电话
	

	序号
	检查项目
	检查情况

	
	
	有
	无

	1
	是否在销售案场醒目公示营业执照、资质证书、商品房预售许可证、商品房预售方案、商品房销售进度表等信息；
	
	

	2
	是否在售楼处公示苏州市限购政策；
	
	

	3
	是否存在未取得预售许可证的情况下，擅自销售商品房；
	
	

	4
	是否存在为购房当事人骗取购房资格提供虚假材料和便利的行为；
	
	

	5
	发布楼书的房型图、对外开放的样版房是否与主管部门批准的规划设计方案一致；
	
	

	6
	装修使用主材是否与装修公示方案一致；
	
	

	7
	商品房预售资金（包括定金、首付款和贷款）是否按规定划入预售资金监管帐户；
	
	

	8
	商品房销售代理机构是否执行“一人一号一卡”挂牌上岗，购房客户认筹、团购等活动是否完全是自愿行为；
	
	

	9
	是否按规定落实物业管理及商品房专项维修资金；
	
	

	10
	是否对消费者提出的咨询、投诉等存在推诿、懈怠的行为。
	
	


注：请在检查情况中“有”或“无”下方的对应空格内打勾；对存在所列违规行为，但已整改的，应“有”下方的对应空格内打勾，并在“无”下方的对应空格注明“已整改”。

附件2
房地产经纪机构检查表

                                                 填报日期：        年   月   日
	机构名称
	（盖章）
	法人姓名
	

	经营地址
	
	联系电话
	

	序号
	检查项目
	检查情况

	
	
	有
	无

	1
	是否在经营场所醒目位置标明房地产中介服务项目、服务内容，从业人员是否佩戴“一人一号一卡”挂牌上岗；
	
	

	2
	是否存在发布虚假房源信息、不实价格信息招揽业务，诱骗消费者；
	
	

	3
	是否存在违规为不具备购房资格的购房者骗取购房资格的行为；
	
	

	4
	是否存在强制提供代办服务、捆绑收费或代收评估服务费赚取差价；
	
	

	5
	是否存在未经当事人同意，擅自通过网签系统签订中介服务合同或进行交易合同网上备案；
	
	

	6
	是否存在对交易当事人隐瞒真实房屋交易信息，低价收进高价卖（租）出房屋赚取差价；
	
	

	7
	是否存在利用工作之便直接或者协助他人炒卖房号、囤房惜售的行为；
	
	

	8
	是否存在为不具备网签资格的“黑中介” 、“灰中介” 提供存量房合同网上备案机会，代签网签合同服务；
	
	

	9
	是否存在诱导、唆使、协助交易当事人签订“阴阳合同”，低报成交价格，帮助或唆使交易当事人伪造虚假证明，骗取税收优惠。
	
	

	10
	是否存在侵占或挪房地产交易资金的行为；
	
	


注：请在检查情况中“有”或“无”下方的对应空格内打勾；对存在所列违规行为，但已整改的，应“有”下方的对应空格内打勾，并在“无”下方的对应空格注明“已整改”。

附件3
房地产估价机构检查表

                                                  填报日期：        年   月   日
	机构名称
	（盖章）
	法人姓名
	

	经营地址
	
	联系电话
	

	序号
	检查项目
	现场检查情况

	1
	机构基本情况，包括内部管理制度（‘挂墙’事项）、办公场所面积、机构业务类型、经营收入情况（以增值税纳税申报表为准）；
	

	2
	员工基本情况，注册房地产估价师人数、签署房地产估价报告人数、员工总人数；
	

	3
	估价报告情况，包括报告份数、报告建筑面积、纸质档案管理情况、估价报告抽查情况；
	

	4
	苏州市房地产估价行业监管系统使用情况、估价报告备案情况。
	


注：请在检查情况中“有”或“无”下方的对应空格内打勾；对存在所列违规行为，但已整改的，应“有”下方的对应空格内打勾，并在“无”下方的对应空格注明“已整改”。




